
個人情報の取り扱いのルール 

株式会社浩仁堂では、個人情報の取り扱いに関して、その保護に関する方針を以下の

通りに定め、適切な取り扱いに努めます。 

 

1.基本方針 

株式会社浩仁堂では、当事業所が扱う個人情報の重要性を認識し、その適正な保

護のために、自主的なルール及び体制を確立し、個人情報保護に関する法令やそ

の他関係法令及び厚生労働省のガイドラインを遵守し、利用者の個人情報の保護

を図ることを約束します。 

 

2.個人情報の適切な収集、利用、提供の実施について 

（1） 個人情報の習得には、原則としてご本人から直接収集します。また利用目的

を特定して通知又は公表し、利用目的に従って、適切に個人情報の収集、利

用、提供を行います。個人情報の収集、利用、提供にあたっては、ご本人の

同意を得るようにします。 

（2） 個人情報の紛失、漏えい、改ざんなどのリスクに対して、必要な安全対策、

予防措置を講じて適切な管理を行います。また必要がなくなった場合、速や

かに破棄または消去します。 

 

 

 



（３） 個人情報の利用について、以下の場合を除き、本来の利用目的の範囲を超え

て使用いたしません。またご本人の許可かなく、その情報を第三者に提供い

たしません。 

①ご本人の同意を得た場合。 

②法令により情報提供を要求された場合。 

③個人を識別あるいは特定できない状態に加工して利用する場合。 

④生命の危機に瀕する等、緊急性を要する場合。 

 

3.安全性確保の実践 

（1） 当事業所職員は、正当な理由がない限り、その業務上知り得た個人情報を漏

らしません。 

（2） 当事業所職員は、退職後も在職中知りえた個人情報を漏らしません。 

（3） 当事業所職員は、利用者の個人情報を安全に保管し、取り組みが適切に実施

されるよう、継続的な改善に努めます。 

 

4. 個人情報保護に関するお問合せ窓口 

株式会社浩仁堂が保有する個人情報についてのご質問やお問い合わせ、あるいは

開示、訂正、削除、利用停止等の依頼について、各施設窓口でお受け致します。 
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